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あの「ポケットマニュア
ル」が，大きくなって，
よりわかりやすく！

　2012 年発売の「新人歯科衛生士・

デンタルスタッフポケットマニュア

ル」をご存知の先生も多いでしょう．

今では新人教育のバイブルとして，多

くの歯科医院や，歯科衛生士学校の教

材として広く採用されています．今

回，B5 サイズで新しく登場した本書

は，これまでの内容をブラッシュアッ

プし，大きな文字と，豊富なカラー写

真でよりわかりやすくリニューアルさ

れています．

　本書タイトルの「新人」や「ポケッ

トマニュアル」という言葉や，登場す

るかわいらしいキャラクターをあな

どってはいけません．そこからは想像

できないほど詳細かつハイレベルな内

容が掲載されています．読者の先生方

ご自身が本書に目を通されると，新人

スタッフへの教育が不十分であったこ

とにドキッとされるかもしれません．

一方で，このようなアシスタントワー

クを実践できるデンタルスタッフがい

たらどれほど快適に診療を行えるかと

想像することでしょう．

　新人教育は，きちんと行おうとすれ

ばするほど，数多くの本からの引用を

必要とし，診療時間外に多くの教育時

間を割いても，効果的な指導が実らな

いのが現実です．また，教える者によ

りまちまちな指導は，新人を混乱させ

ることにも繋がります．この 1冊は，

新人教育にとどまらず全スタッフの知

識を整理し，正しい情報を共有する良

いチャンスになること間違いありませ

ん．

　私の医院の新人教育にも活用してい

ますが，種類が多くて覚えにくい歯科

材料が，使う場面ごとにカラー写真で

分類されている点や，基本的な歯科用

語からアシスタントワークのポイント

に至るまで網羅されている点が，ス

タッフから非常に好評です．

　私が特に共感したのは，電話対応や

手術衣の着用方法に始まり，治療部位

によるバキュームチップの切り口の向

きにまで言及していることです．さら

に治療ごとの診療手順やそれに伴う使

用機材の説明はもちろんのこと，歯周

病や齲蝕の発症原因および進行具合ま

で解説されています．見開き 1 ペー

ジに多数のカラー写真を掲載すること

で，膨大な情報を，視覚を通して得る

ことができ，理解や整理を促進してく

れます．クオリティの高い治療を提供

したいと考えている先生の，スタッフ

教育の一助となることは間違いないで

しょう．さらに，口頭では注意しにく

いこと，患者さんには聞かれたくない

ような一言（集中して！　もっとやさ

しく！　など）をそっとカードで見せ

て指示できる，「イエローカード」の

付録つきです．

　本書は江澤先生が長年にわたり培っ

てこられたスタッフ教育のノウハウが

凝縮された 1 冊であり，江澤先生な

らではの患者さんへのきめ細かい対応

が随所にみられる素晴らしい本と思い

ます．先生方もぜひ，本書を活用した

新人教育を行うことで，より良い医院

を目指しませんか？
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