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プロフェッショナル
ワークバランス
ハイジニストワークでつまずかないための

の秘訣78

本書は，20代から30代半ば位までの歯科衛生士から実
際に寄せられた多くの悩みに，歯科衛生士 土屋和子がデン
タルNLP®とLABプロファイル®のスキルにもとづいてアド
バイスしたものをまとめたものです．そして，『考え』や『行
動』の助けになる「STEP UP のためのHINT」や「COLUMN」
を随所に収載しています．

歯科衛生士の皆さんが抱える悩みを解決するヒント満載！ 

歯科衛生士の皆さんのパートナーとなる１冊です．

■ A5判／172頁／2色刷　
■ 定価 （本体 3,000円＋税）
ISBN978-4-263-42209-0

読むと気持ちが楽になる！
仕事にポジティブに取り組める！
歯科衛生士の皆さんが抱えるリアルな悩みに

歯科衛生士 土屋和子がやさしくお答えします

〒113-8612 東京都文京区本駒込1-7-10  TEL03-5395-7630  FAX03-5395-7633  http://www.ishiyaku.co.jp/

あなたの仕事観を知ろう 

Chapter 1
キャリア1年目～2年目

Chapter 2
キャリア3年目～4年目

Chapter 3
キャリア5年目〜

サンプルページ

C O N T E N T S
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★必要事項をご記入のうえ，FAX.03-5395-7633にご送信ください．★弊社ホームページhttp://www.ishiyaku.co.jp/からもご注文いただけます．

プロフェッショナル ワークバランス ハイジニストワークでつまずかないための78の秘訣

土屋和子　著
コミュニケーション力を向上させたい歯科医
療スタッフ 必読の書！ 
デンタルNLP®とLABプロファイル®のス
キルをもとに，患者指導やスタッフとのコ
ミュニケーションの極意をやさしく解説！

■ A5判／118頁／2色刷
■ 定価 （本体 2,400円＋税）
ISBN978-4-263-42188-8

プロフェッショナルコミュニケーション 
土屋和子のデンタルNLP＆LABプロファイル 

土屋和子　著
真の「プロフェッショナル」をめざす歯科
衛生士のために
——歯科衛生士界の第一線を走り続ける土
屋和子先生の豊富な知識と臨床テクニック
が詰まった待望の書！
■ B5判／172頁／カラー
■ 定価 （本体 4,200円＋税） 
ISBN978-4-263-46300-0

土屋和子のプロフェッショナル
ハイジニストワーク 

代金引換のみのお取り扱いとなり
ます．一回の発送につき手数料
450 円が別途かかります．

納入店のご指定の場合
手数料はかかりません．

医歯薬出版　ご注文承り書
プロフェッショナル ワークバランス ハイジニストワークでつまずかないための 78 の秘訣  （　　　） 冊
プロフェッショナルコミュニケーション 土屋和子のデンタルNLP＆LABプロファイル  （　　　） 冊　

土屋和子のプロフェッショナル ハイジニストワーク　　　　　　　　　（　　　） 冊

□ ご指定納入店   〔　　　　　　　　　　　〕（　　　　）　□ 直送希望（　　　　　　）
●お名前

● TEL

●ご住所（〒　　　-　　　　）

あなたの仕事観を知ろう 

Chapter 1 ● キャリア1 年目〜 2 年目
お悩み01	 ���失敗ばかりして怒られる
お悩み02	 ��なかなか覚えられないので

困っています 
お悩み03	 �院長をはじめ年長者のス

タッフが苦手 
お悩み04	 �拘束時間が長く生活に余裕

がありません 
お悩み05	 �患者さんが私の話を聞こう

としてくれない 
お悩み06	 �患者さんから「あなたのやり

方では嫌！」と言われてしま
いました 

お悩み07	 �LINE などで群れることが苦
手です．スタッフとどう関わ
ればいいのかわかりません

Chapter 2 ● キャリア3 年目〜 4 年目
お悩み08	 �△年後の自分はどうなって

いるのだろう… 

お悩み09	 �キャリアアップはどうする
の？ 

お悩み10	 �後輩の育成を任せられますが，
自分の仕事に自信がもてませ
ん 

お悩み11	 �職場の同僚が嫌いです 
お悩み12	 �患者さんから担当を代えて

ほしいと言われました 
お悩み13	 �“ 院長に伝えること ”が難し

いです 
お悩み14	 �これって，パワハラじゃない

ですか？ 
お悩み15	 �残業手当もなく，有給休暇も

ありません．労働基準法に違
反していませんか？ 

お悩み16	 �仕事に行くのが怖いです

Chapter 3 ● キャリア5 年目〜　
お悩み17	 �後輩ってどう育てるのです

か？ 
お悩み18	 �院長と後輩スタッフの間で

板挟みになっています．スト

レスを感じ ,とても辛いです． 
お悩み19	 ��“ プロフェッショナル ”って

何ですか？ 
お悩み20	 �この歯科医院に勤め続けて

いいの？ 
お悩み21	 �仕事が楽しいとは思えません

… 
お悩み22	 �治療について患者さんを説

得するように指示されまし
た．どうしたらよいでしょう 

お悩み23	 �結婚をしたいのですが，仕事
との両立に自信がありませ
ん 

お悩み24	 �子育てをしながらの仕事は
職場に気を遣う 

お悩み25	 �子供を保育園に預け仕事を
するのは母親失格ですか？ 

お悩み25	 �とにかく腹が立ちます！こ
んな気持ちどうすればいい
ですか？ 

お悩み26	 �学会認定資格を取りたい
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